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M\ cooPernITRO

1. APRESENTACAO

Este Codigo de Etica e Conduta é um conjunto de principios éticos e normas de
condutas que norteiam as relacdes da Diretoria Executiva e abrange todas as partes
interessadas que, direta ou indiretamente, participam dos processos de negdcio da
Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo Alianca — Coopernitro.

Neste Caodigo de Etica e Conduta estio apresentadas diretrizes e recomendacdes de
condutas a serem adotadas, doutrinadas pelos principios de respeito, de honestidade
e de responsabilidades com a finalidade de controlar e monitorar as agdes internas

para cumprimento das normas gerais de conduta.

2. APLICABILIDADE

As regras deste Coédigo de Etica e Conduta sdo aplicaveis a todas as partes
interessadas da Coopernitro, dentre elas, Diretoria Executiva, Conselho Fiscal,
associados, empregados, estagiarios, aprendizes, prestadores de servicos e

fornecedores e devem ser aplicadas sem distingéo de nivel hierarquico.

3. DEFINICOES
Para este Cadigo de Etica e Conduta s&o definidos:

a) Etica: conjunto de principios e valores que orientam o comportamento todas as
partes interessadas da Coopernitro, levando-se em conta a legislacéo,
diretrizes da administracdo, regulamentos internos e as praticas socialmente
corretas;

b) Conduta: corresponde a todo e qualquer ato, acdo, omissdo, decisdo, atitude
ou comportamento e deve ser pautada pelos padrdes éticos;

c) Conflito de Interesse: caracteriza-se conflito de interesse quando, por conta de

um interesse préprio, qualquer componente da estrutura organizacional pode
ser influenciado a agir contra os principios da Coopernitro, tomando uma
decisdo inapropriada ou deixando de cumprir algumas de suas

responsabilidades profissionais.
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4.  PRINCIPIOS ETICOS
A conduta profissional de todos os membros da estrutura organizacional da
Coopernitro  estd  referenciada nos  seguintes valores: transparéncia,
comprometimento, respeito, ética, solidariedade, cooperacao e responsabilidade.
A virtude é condicdo basilar da conduta ética, ou seja, 0 principio sem o qual a ética
nao se pode conceder.
Dessa forma, a Coopernitro se referencia nas seguintes virtudes:
a) honestidade: probidade, honradez, decéncia e respeito nos relacionamentos
pessoais e para com os bens de terceiros;
b) zelo: preocupacéo, diligéncia e empenho com as tarefas assumidas;
c) sigilo: sigilo com o conhecimento e manuseio de informacgdes corporativas e de
terceiros;
d) competéncia: dedicacdo e capacitacdo constante para o cargo exercido;
e) prudéncia: cautela, precaucéo, ponderacéo e sensatez nos julgamentos e nas
decisoes;
f) humildade: conhecimento das proprias limitagcdes, modéstia e simplicidade;

g) imparcialidade: equidade e isencéo nas avaliacdes e julgamentos;

h) justica: atitude em conformidade com o que é direito, legal e justo;
i) fortaleza: firmeza e responsabilidade frente aos perigos inerentes a propria
existéncia, bem como as adversidades e desventuras;

j) temperanca: moderacdo, comedimento, sobriedade e parcimbnia nas atitudes.

A conduta profissional de todos os membros da estrutura organizacional da
Coopernitro esta citada nos seguintes principios:

a) respeito a quaisquer diferencas, sejam sociais, culturais, etérias, fisicas,
religiosas, de género, de raca, de orientacdo sexual, de condi¢do social e de
opcéo politico partidaria, entre outras;

b) manutencado de relacdes de trabalhos justas e repudio a qualquer espécie de
exploragéo do trabalho, inclusive do menor, salvo na condicdo de aprendiz a
partir dos 14 (quatorze) anos;

c) manutencdo de ambiente de trabalho saudavel, caracterizado pela
consideracao, confianca mutua, transparéncia e credibilidade;

d) exceléncia no atendimento ao publico interno e externo;
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promocdo da educacdo e de capacitacdo continuas dos componentes da
estrutura organizacional;
preservacdo do direito a privacidade dos componentes da estrutura

organizacional.

RESPONSABILIDADES

A Cooperativa de Economia e Crédito Matuo Alianca — Coopernitro tem como

diretrizes internas manter um ambiente de trabalho que permita oportunidades iguais

de crescimento profissional e pessoal, respeitando as diferencas individuais de cada

componente da estrutura organizacional.

Todos os componentes da estrutura organizacional da Coopernitro sao responsaveis

pelo cumprimento das diretrizes apresentadas neste documento.

Séo responsabilidades da Diretoria Executiva:

a)
b)
c)

d)

e)

aprovar as diretrizes deste Cadigo de Etica e de Conduta;

promover uma conduta ética e honesta junto aos seus subordinados;
disseminar as partes interessadas o conteudo deste Cédigo, visando estimular
0 seu integral cumprimento, principalmente por todos os componentes da
estrutura organizacional;

garantir o conhecimento das regras determinada neste Coédigo a todos o0s
integrantes da estrutura organizacional por meio de assinatura do Termo de
Ciéncia (anexo);

efetuar melhorias a partir de qualquer relacionamento ou procedimento que se

constitua em conflito de interesse ou violacdo a este Codigo;

f) atender aos drgaos reguladores, fiscalizadores, auditores com informacdes

¢))

completas, corretas e compreensiveis; e
respeitar as diferencas decorrentes das pessoas em funcdo da cor, sexo,

origem, classe social, idade ou deficiéncia fisica.

Demais integrantes da estrutura organizacional da Coopernitro tem como

responsabilidades:

a)

zelar pelo sigilo e confidencialidade das informacdes a respeito da Coopernitro
e associados, obtidas no ambito de suas atividades profissionais, prevenindo a

sua divulgacao nao autorizada;
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b) manter o ambiente de trabalho adequado para o exercicio das suas funcdes;

c) cumprir a legislacdo, convencdes e acordos coletivos e regulamentacéo
aplicavel ao exercicio de suas atividades profissionais;

d) observar os procedimentos voltados a prevencao de ilicitudes;

€) opor-se a quaisquer violacdes as leis e regulamentos interno que possa
comprometer a imagem do profissional e/ou da Coopernitro;

f) cuidar para que nao seja realizada qualquer transacao que possa comprometer
a imagem do profissional e/ou da Coopernitro;

g) exercer suas atividades profissionais com competéncia, buscando o
aprimoramento técnico e a permanente atualizacdo quanto as normas legais,
regulamentares, estatutarias e demais instrucbes pertinentes a funcéo
desempenhada na Coopernitro;

h) exercer com moderacéo e equilibrio as atribuicdes que |he sejam atribuidas,
realizando o trabalho com honestidade, respeito mutuo, espirito de equipe,
lealdade e confianca nas rela¢gées no ambiente de trabalho;

i) comunicar a Diretoria Executiva qualquer relacionamento ou procedimento que
se constitua em conflito de interesse ou violagéo a este Cédigo;

j) respeitar as diferencas decorrentes das pessoas em funcdo da cor, sexo,

origem, classe social, idade ou deficiéncia fisica.

6. ORIENTAQC)ES DE CONDUTA

As orientacdes deste Cadigo de Etica e Conduta s&o aplicaveis em todas as atividades
da Coopernitro visando a garantia e a preservacao da sua imagem.

Todos os componentes da estrutura organizacional da Coopernitro devem avaliar
suas acoes e ter sensibilidade para atualizar continuamente o contetdo deste Codigo
e outras praticas da Coopernitro.

As diretrizes neste documento estdo consolidadas em valores e principios
incorporados a cultura da Coopernitro, bem como a credibilidade, integridade,
confianga, profissionalismo, transparéncia, legalidade e lealdade.

No desenvolvimento das atividades da Coopernitro sédo respeitadas as diversidades
culturais dos individuos e a igualdade de oportunidades de trabalho, repudiando
qualquer forma de discriminacéo, seja por condi¢do social, crenca religiosa, cor, raca,

sexo, idade ou deficiéncia fisica.
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E de fundamental importancia comprometimento de todos os componentes da
estrutura organizacional da Coopernitro na disseminacdo e cumprimento das

diretrizes deste Codigo de Etica e Conduta.

7. CONFLITOS DE INTERESSE

O conflito de interesse ocorre quando qualquer componente da estrutura
organizacional influencia ou pode influenciar uma decisao da Coopernitro que possa
resultar em algum ganho pessoal, direto ou indireto, para si ou para parentes e
pessoas do seu relacionamento préximo.

Portanto, os componentes da estrutura organizacional da Coopernitro ndo devem:

a) envolver-se em atividades que sejam de interesse conflitante com o0s
associados e demais empresas que prestam servigos para a Coopernitro;

b) fazer uso de informacdes privilegiadas para beneficio proprio, de familiares ou
terceiros;

c) exercer tarefa ou responsabilidade externa que afete o seu desempenho na
Coopernitro, ou ainda, exercer qualquer tarefa ou funcdo, ainda que como
prestador de servicos, a empresas dos mesmos ramos de atividades;

d) realizar quaisquer negdcios, comerciais e/ou financeiros na Coopernitro e com
partes relacionadas em que haja qualquer tipo de favorecimento em beneficio

proprio.

A Diretoria Executiva e Conselho Fiscal ndo podem manter relacbes comerciais
particulares, de carater habitual, com os associados e ndo podem prestar assessoria
ou orientagcdo aos associados, exceto no estrito cumprimento de suas atribuicbes
dentro da Coopernitro. Ainda, é necessario que 0s componentes da estrutura
organizacional sigam os preceitos abaixo:
a) deixar de desenvolver atividades que interfiram nas atribuicbes dentro da
Coopernitro, a fim de ndo prejudicar o proprio desempenho profissional;
b) evitar acdes que possam gerar beneficios pessoais ou vantagens indevidas
para terceiros;
c) solicitar autorizacdo da Diretoria Executiva caso venha estabelecer quaisquer

relacbes comerciais com empresas em que tenham interesse, participacao
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direta ou indireta, ou com as quais, ainda, pessoas de seus relacionamentos
mantenham vinculos;

renunciar de alcadas de deferimento de operagfes de crédito, quando estas
forem efetuadas para si ou para parentes.

RELACIONAMENTOS

Os componentes da estrutura organizacional da Coopernitro para manter um

ambiente interno e externo harmonioso tem como compromisso comportar-se de

forma ética, integra e profissional, buscando manter um ambiente de relacionamento

interno e externo harmonico e:

a)

b)

desenvolver o espirito de equipe, de colaboracéo e dialogar com os colegas de
trabalho, de forma positiva, e prestar informacdes técnicas de que necessitem
para o bom desempenho de suas atribuicoes;

respeitar a hierarquia, mas caso seja necessario, posicionar contra qualquer
comprometimento indevido relacionado a Coopernitro;

atuar com imparcialidade e profissionalismo no exercicio de suas funcoes,
evitando quaisquer condutas que afetem a credibilidade de seus atos;

cumprir as leis, os normativos e os regulamentos internos da Coopernitro;
apontar quaisquer falhas identificadas nos processos e regulamentos da
Coopernitro, normas internas prejudiciais ao cooperativismo ou contrarias aos
principios definidos neste Cdédigo, devendo fazé-lo formalmente a Diretoria
Executiva,;

denunciar, via Canal de Denuncias, qualquer préatica que infrinja a conduta

descrita neste Codigo.

8.1. RELACIONAMENTO COM OS ASSOCIADOS

O relacionamento com os associados deve ser com qualidade e conforme diretrizes

da Coopernitro e todas as acdes dos componentes da estrutura organizacional, direta

ou indiretamente, devem se comprometer a:

a)

b)

conhecer 0 associado e as suas atividades, visando melhor identificar suas
necessidades e poder oferecer os servigos adequados;
atender os associados com respeito e eficiéncia, oferecendo informacdes

claras, precisas e transparentes;
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c) instruir os associados com as respostas as suas solicitacbes de forma
adequada e no prazo esperado, mesmo que estas respostas sejam negativas;

d) evitar qualquer pratica capaz de induzir os associados a erro;

e) evitar dar tratamento preferencial a determinados associados por interesse ou
sentimento pessoal;

f) demonstrar sempre transparéncia nas tratativas realizadas com os associados;

g) negar a viabilidade de quaisquer atividades contrarias a legislacdo e/ou
regulamentos em vigor;

h) recusar o recebimento de quaisquer bens ou remuneracéo, a qualquer titulo,
em carater eventual ou ndo, visando a obtencdo de vantagem;

I) cuidar para nao manifestar opiniao que possa denegrir ou prejudicar a imagem

da Coopernitro ou ainda qualquer outro integrante do meio cooperativo.

8.2. RELACIONAMENTO COM OS FORNECEDORES E PRESTADORES DE
SERVICOS

O relacionamento com os fornecedores e parceiros deve ser pautado por critérios

técnicos e profissionais, visando sempre a satisfacdo das necessidades da

Coopernitro e na melhor relacéo custo/beneficio.

Para tanto, é necessario que os nossos fornecedores e prestadores de servicos

mantenham padrdes éticos compativeis com as praticas descritas neste Cédigo, bem

como orientar-se pelas diretrizes contidas neste documento.

Nas relac6es da Coopernitro ndo devem ser realizados negécios com fornecedores

de reputacdo duvidosa, portanto, sdo verificadas se fornecedores e parceiros

cumprem as exigéncias legais, trabalhistas e ambientais, e tenham reputacao

respeitada no mercado.

Ainda, é proibida a aquisicdo de produtos e prestacdo de servicos de qualquer

empresa, na qual colaboradores, ou parentes tenham, algum tipo de participacéo ou

interesse, direta ou indiretamente sem a aprovacao da Diretoria Executiva.

Este Cddigo de Etica e Conduta seréa disponibilizado através de email e encaminhado

para fornecedores e parceiros no inicio do relacionamento ou no ato da contratagéo

de produtos e prestacéo de servicos.
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8.3. RELACIONAMENTO COM CONCORRENTES

A Coopernitro busca sempre a promocao da concorréncia justa e leal, baseada em
praticas equitativas. Portanto, os componentes da estrutura organizacional da
Coopernitro ndo devem fazer comentarios visando denegrir a imagem dos
concorrentes, bem como ndo devem contribuir para a divulgacdo de boatos sobre

entidades/sociedades concorrentes.

8.4. RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO E SEUS ORGAOS
REGULADORES

O relacionamento com os representantes de 6rgaos publicos de uma forma geral deve

pautar-se pelo total apoio ao desempenho de suas atribui¢des, refletindo sempre os

altos padrdes éticos praticados pela Coopernitro e ainda:

a) procurar atendé-los com ao menos a presenca de 2 (dois) colaboradores e nas
dependéncias da Coopernitro ou do Poder Publico ou Orgéo Regulador;

b) divulgar internamente, na Coopernitro, para a Diretoria Executiva e para as
areas responsaveis pelo atendimento, o assunto prévio, se conhecido, e a
agenda e local,

c) atender as solicitacdes de informacdes com transparéncia e presteza;

d) permitir o acesso aos colaboradores quando da necessidade de se obter mais
informacgoes;

e) zelar pelo cumprimento da legislacao e regulamentacéo aplicaveis;

f) evitar manifestar-se a respeito de atos administrativos de agentes publicos;

g) néo fazer comentarios de natureza politica;

h) ndo conceder vantagens ou privilégios a agentes publicos em razéo da sua

funcao.

8.5. RELACOES COM OS ORGAOS OFICIAIS

Todos os componentes da estrutura organizacional da Coopernitro nas relacbes com
orgaos oficiais devem ser observados os mais elevados padrbes de honestidade e
integridade em todos os contatos com administradores e funcionarios do setor publico,
evitando sempre que sua conduta possa parecer impropria.

Ainda, abster-se de manifestar opinido sobre atos ou atitudes de funcionarios publicos

ou de fazer comentéarios de natureza politica.
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Ao defender os interesses da Coopernitro devera agir mais elevados principios éticos

e 0 respeito as leis e normas vigentes.

8.6. RELACIONAMENTO COM A MIDIA

Qualqguer solicitacao feita por algum veiculo da midia (jornais, televisao, radio etc.)
devera ser encaminhada para aprovacdo da Diretoria Executiva e nenhum
posicionamento em relagdo a qualquer questionamento deve ser dado pelo
colaborador da Coopernitro sem a devida autorizagédo da Diretoria Executiva.
Portanto, as entrevistas, esclarecimentos ou declaragdes em publico que envolvam o
nome ou as atividades da Coopernitro s6 serdo prestados pela Diretoria Executiva ou
pessoa autorizada por eles.

Todo o componente da estrutura organizacional da Coopernitro devera apresentar a
Diretoria Executiva quaisquer informacdes, noticias, artigos, discursos que possam ou
estejam prejudicando a imagem da Coopernitro direta ou indiretamente. Portanto,
serao admitidas informacdes a imprensa apenas quando conduzidas por pelo menos
1 (um) Diretor ou seus representantes designados, especialmente para este fim, e

sempre dentro de uma estratégia de marketing adotada pela Coopernitro.

8.7. RELACIONAMENTO COM ASSOCIACOES E ENTIDADES DE CLASSE

Por reconhecer o importante papel das associacdes e entidades de classe legalmente
constituidas, a Coopernitro assegurara que os representantes dos seus colaboradores
nao serdo objeto de discriminacdo e que tais representantes tenham acesso a seus

representados no local de trabalho.

8.8. RELACIONAMENTO SOCIOAMBIENTAL

A Coopernitro através de seus representantes e colaboradores busca agregar acdes
apoiando os desafios ambientais, cuidando para o uso responsavel de recursos
naturais ou deles originado, sempre incentivado como forma de colaborar com a
qualidade de vida e a saude publica da nossa sociedade.

A Coopernitro, além do investimento no desenvolvimento de seus colaboradores,
também poderd realizar aplicacbes em projetos sociais e culturais que possam ser

traduzidos em beneficios a comunidade.
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A estrutura organizacional participa anualmente de acdes com a finalidade de
conscientizar quanto a necessidade de preservacao do meio ambiente, a valorizacao
da biodiversidade e o desperdicio de quaisquer fontes de energia e instituindo uma
cultura que busque criar em suas rotinas diarias meios que reduzam a degradacao
ambiental.

A Diretoria Executiva conscientiza os colaboradores da Coopernitro a eliminacao de
todas as formas de trabalho forcado ou compulsoério e do trabalho infantil, bem como

a eliminacdo da discriminagcdo no emprego.

9. PRESERVACAO DAS INFORMACOES
Os componentes da estrutura organizacional devem preservar as informagdes e
ainda:
a) preservar o patrimoénio e a imagem da Coopernitro;
b) manter sigilo sobre as operacdes dos associados;
c) manter sigilo quanto as informacdes estratégicas da Coopernitro que nao sejam
de conhecimento publico;
d) guardar, zelar e conservar ao ativos e propriedades da Coopernitro
disponibilizados para desempenho de suas funcoées;
e} triturar toda documentacdo que necessite de descarte, seja com conteldo

confidencial ou n&o a fim de preservar a seguranga da informag&o.

E proibido a qualquer membro da estrutura organizacional da Coopernitro transmitir
quaisquer informacfes, documentos, relatérios financeiros, registros contabeis,
estratégias de negdcios, listagem de associados, programas contendo dados
sigilosos, confidenciais e de exclusivo interesse da Coopernitro, ainda que por meio
de correio eletrénico ou Internet que ndo seja para assuntos profissionais e com
autorizagfes dos responsaveis.

A Diretoria Executiva autoriza o uso ocasional de recursos, como telefone,
computador, internet e outros para fins particulares, desde que ndo comprometa o

desempenho e a produtividade.
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10. CONDUTA RELACIONADAS AO USO DE ATIVOS E RECURSOS
TECNOLOGICOS

As diretrizes referente as regras e condutas relacionadas ao Uso de Ativos e Recursos

Tecnolbgicos estdo detalhadas na Politica de Seguranca da Informacéo.

Os componentes da estrutura organizacional da Coopernitro deverdo respeitar as

normas especificas na Politica de Seguranca da Informacdo e principios éticos

definidos neste Cédigo

Os equipamentos e sistemas destinam-se ao processamento eletronico das

informacdes objeto de exclusividade da Coopernitro, portanto, S0 necessarios que

determinados cuidados sejam tomados:

a) utilizar dos softwares, sistemas, equipamentos, espacos fisicos unicamente em
favor da Coopernitro;

b) registrar, licenciar e padronizar software que serdo utilizados por todos os
colaboradores;

c) conscientizar os colaboradores que a utilizagdo do e-mail deverd limitar
exclusivamente as atividades da Coopernitro e as mensagens nao poderao
conter comentarios abusivos, obscenos ou difamatorios, nem qualquer material
gue possa trazer ma publicidade ou constrangimento publico; e

d) evitar a violagcdo dos Direitos Autorais, observando-se a inexisténcia de
qualquer registro de propriedade autoral - Copyright _ (por exemplo: imagens,
frases, artigos etc.);

Todos os equipamentos da Coopernitro tém a configuracdo a necesséria para a
analise de contaminacao por virus, sendo proibido desativar esse software ou fazer
qualquer tipo de alteracdo na sua configuracdo sem o acompanhamento e autorizagao
do responsavel pela Tecnologia e Seguranca da Informacédo na Coopernitro.

A Coopernitro tem todos os seus micros/notebooks conectados a uma rede
corporativa e todos os usuarios tém uma identificagdo, composta por um nome de
usuarios (username) e uma senha (password), que os identificam nessa rede, essa
identificacdo € de conhecimento exclusivo do usuério, que é responséavel por sua
guarda e manutencao.

E vedado a cada usuario "emprestar" essa senha aos demais, ainda que integrem a

mesma area de trabalho, uma vez que atividades de um usuario, registradas pelos
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sistemas de controle de seguranca da rede, efetuadas com o uso da identificacédo
username + password, sdo sempre atribuidas a este, que possui essa identificacéo,
por esse motivo, ao contar sua senha para outra pessoa, 0 Usudério que assim proceder
sera responsavel pelos atos praticados por essa outra pessoa.

Adicionalmente ao acesso a rede da Coopernitro, ha outros diversos sistemas de
processamento de operacdes utilizados e todos requerem senhas de acesso, sendo
cada uma delas também de acesso exclusivo dos usuarios.

Sempre que houver necessidade de novos usuarios acessarem sistemas aos quais
ainda ndo possuem acesso, seus gestores deverdo providenciar autorizacdo formal

ao responsavel pela Tecnologia e Seguranca da Informacédo na Coopernitro.

11. DOAQOES, FAVORES E PRESENTES

Os componentes da estrutura organizacional da Coopernitro ndo_devem solicitar,
provocar, sugerir, aceitar ou oferecer, direta ou indiretamente, favores ou presentes
de carater pessoal, decorrentes de relacionamento com a Coopernitro e que possam
influenciar decisdes, facilitar negécios ou beneficiar terceiros (favorecimento ilicito).
Devem ser comunicadas, formalmente, a Diretoria Executiva o recebimento de brindes
distribuidos a titulo de cortesia, propaganda, divulgacao habitual ou por ocasido de
datas festivas ou comemorativas, que tenham valor comercial superior a R$ 300,00

(trezentos reais).

12. FALTAS GRAVES

S&o consideradas faltas graves, passiveis de demissao o uso de bebidas alcoolicas
ou de drogas nas instalacdes da Coopernitro, como também assédio sexual e moral
a colaboradores, associados, fornecedores, prestadores de servigos, estagiarios,
aprendizes e visitantes de uma forma geral.

Sao considerados proibidos para ambiente da Coopernitro:

a) envolver-se em atividades particulares, ndo autorizadas, que interfiram no
tempo e ambiente de trabalho dedicado a Coopernitro, como por exemplo, a
comercializacao de produtos;

b) utilizar de intimidacdes a colaboradores em fung&o do cargo ocupado, visando
assedio sexual, moral, ou constrangimento de qualquer natureza, bem como

desrespeito a colegas e ofensa a subordinados;
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c) utilizar os equipamentos e outros recursos da Coopernitro para fins particulares
gue comprometam o desempenho de suas atividades ou ainda tragam algum
prejuizo para a Coopernitro; e

d) manter-se adimplente em seus negocios pessoais, pois a inadimpléncia se trata

de circunstancia negativa prevista na legislacao trabalhista.

13. PERIODICIDADE DE REVISAO

Este Cddigo de Etica e Conduta € um documento dinamico, sendo revisto e atualizado
regularmente a partir de propostas dos administradores e colaboradores da
Coopernitro em decorréncia de apontamentos de auditorias ou regulamentacao

aplicaveis.

14. POLITICA INTERNA DE PRIVACIDADE E DADOS

Todos os procedimentos e diretrizes desta politica séo realizados em conformidade
com a Politica Interna de Privacidade e Dados da Cooperativa de Economia e Crédito
Mutuo Alianca - Coopernitro, a qual dispde sobre o tratamento de dados em
observancia a Lei nimero 13.709/2018 (LGPD).

15. CONSIDERACOES FINAIS

Qualquer integrante da estrutura organizacional da Coopernitro devera e podera
comunicar aos respectivos responsaveis pelo Codigo de Etica e Conduta ou por meio
do Canal de Denuncias as ocorréncias de descumprimento deste Codigo ou de outras
normas nele contidas.

As sugestdes e violacao deste Codigo deverao ser analisados pela Diretoria Executiva
para regularizacao.

Considerando que dificiimente um Codigo de Etica e Conduta abrange todas as
situa¢des encontradas na pratica, acreditamos no senso de julgamento individual e a
fim de sanar qualquer duvida, ou em caso de identificar situagbes que caracterizem
conflito de interesse, ou que contrariem os interesses da Coopernitro, recomendamos
gue sejam comunicados formalmente a Diretoria Executiva, para que sejam tomadas

as medidas cabiveis.
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A gestédo e a aprovacao sao de responsabilidade da Diretoria Executiva. As tratativas
dos temas previstos neste cédigo deverdo ser consideradas conjuntamente com

outros normativos internos da Coopernitro.

Este Cadigo foi aprovado pela Diretoria Executiva, e deve ser divulgado em todos os
canais de comunicacao da Coopernitro.

Sao Paulo, 26 de Outubro de 2022.

Claudio Nolasco
Presidente

Rogério Pereira da Silva
Vice-Presidente
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ANEXO — TERMO DE CIENCIA AO CODIGO DE ETICA

TERMO DE CIENCIA - CODIGO DE ETICA

1. Declaro ter recebido e lido o Cadigo de Etica e Conduta da Cooperativa e Economia e
Credito Mdtuo Alianga - Coopernitro estando ciente e de acordo com todo o seu
conteldo.

2. Ao assinar este Termo de Ciéncia, assumo perante a Cooperativa o compromisso de:

a) respeitar todos os seus principios éticos e valores;

b) cumprir todas os regulamentos e normas de conduta existente no ambiente da
Cooperativa;

c) agir de maneira integra, digna e respeitosa com os demais colaboradores,
cooperados e parceiros comerciais;

d) comunicar a Diretoria Executiva sobre qualquer suspeita de violagio do Cddigo de
Etica e Conduta.

3. Declaro estar de acordo com o direito da Cooperativa e Economia e Credito Mdtuo Alianga
- Coopernitro realizar atualizagbes a este Codigo de Etica e Conduta a qualquer momento,
desde que as atualizagbes, assim que entrarem em vigor sejam divulgadas para
conhecimento de todos os envolvidos.

530 Paulo, de de

P00
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Cédigo de Etica e Conduta Versdo: 01 Data: 26/10/2022 17



cl. k . ® Datas e horarios em GMT -03:00 Brasilia
IC 3|gn Log gerado em 27 de outubro de 2022. Versao v1.15.0.

Cédigo de Etica_versao02_26102022.docx

Documento ndmero #1c60c097-0a77-4e4f-b530-767c3dcb749e
Hash do documento original (SHA256): 8b3d85a374ae6c8a43f4afed117bf2610226f8eefa293f566fe5ddc29a0f8cf9

Assinaturas

@ CLAUDIO NOLASCO
CPF: 006.053.628-40

Assinou em 25 out 2022 as 20:18:48

@ Rogerio Pereira
CPF: 060.074.718-29

Assinou em 27 out 2022 as 11:48:13

Log

25 out 2022, 16:58:49 Operador com email renata.paschoalato@coopernitro.com.br na Conta 9becfaed-5ed3-4403-
b150-af1283761c67 criou este documento nimero 1c60c097-0a77-4e4f-b530-767c3dcb749e.
Data limite para assinatura do documento: 27 de outubro de 2022 (16:00). Finalizagdo
automatica apés a Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

25 out 2022, 16:59:00 Operador com email renata.paschoalato@coopernitro.com.br na Conta 9becfaed-5ed3-4403-
b150-af1283761c67 adicionou a Lista de Assinatura:
claudionolasco@coopernitro.com.br para assinar, via E-mail, com os pontos de autentica¢ao:
Token via Sms; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para
valida¢do do signatario: nome completo CLAUDIO NOLASCO, CPF 006.053.628-40 e Telefone
celular #*****%1698 com hash prefixo ba9eb5(...).

25 out 2022, 16:59:00 Operador com email renata.paschoalato@coopernitro.com.br na Conta 9becfaed-5ed3-4403-
b150-af1283761c67 adicionou a Lista de Assinatura:
eng.rogeriops@gmail.com para assinar, via E-mail, com os pontos de autentica¢do: Token via E-
mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para validagdo do
signatario: nome completo Rogerio Pereira.

25 out 2022, 20:18:48 CLAUDIO NOLASCO assinou. Pontos de autenticacao: Token via SMS *******1698 com hash
prefixo ba9eb5(...). CPF informado: 006.053.628-40. IP: 177.9.96.156. Componente de assinatura
versao 1.391.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

27 out 2022, 11:48:13 Rogerio Pereira assinou. Pontos de autenticagdo: Token via E-mail eng.rogeriops@gmail.com.
CPF informado: 060.074.718-29. IP: 200.168.219.82. Componente de assinatura versdo 1.394.0
disponibilizado em https://app.clicksign.com.

27 out 2022, 11:48:13 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagcdo automatica apds a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
1c60c097-0a77-4e4f-b530-767c3dcb749e.

@ Clicksign’ 1¢60c097-0a77-4e4f-b530-767c3dch749e Pagina 1 de 2 do Log



cl. k . ® Datas e horarios em GMT -03:00 Brasilia
IC Slgn Log gerado em 27 de outubro de 2022. Versao v1.15.0.

ICP Documento assinado com validade juridica.
Brasil Para conferir avalidade, acesse https://validador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos signatarios ou

E:) envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° 1¢60c097-0a77-4e4f-b530-767c3dcb749e, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.

@ Clicksign’ 1060c097-0a77-4e4f-b530-767c3dcb749¢ Pagina 2 de 2 do Log



		2022-10-27T14:48:16+0000
	Signature




