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1. INTRODUCAO

A Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo Alianca - Coopernitro implementou
esta politica de estrutura simplificada de gerenciamento continuo de risco de crédito
onde contempla o volume das operacdes, a complexidade das atividades, servicos e
produtos, atendendo assim, o principio da proporcionalidade.

Para elaboracdo desta politica foi considerada a classificacdo da Cooperativa,
enquadrada como capital e empréstimo, conforme Comunicado n® 28.684/2015 do
Bacen, segmentada como S5 baseada na Resolugdo CMN n° 4.553/2017 em conjunto
com sua natureza, porte, complexidade, estrutura, perfil de risco e ao modelo de
negocio, adotando de acordo com o volume e complexidade dos produtos e servigos

oferecidos, desta forma, estrutura simplificada de gerenciamento continuo de riscos.

2. OBJETIVO
Esta politica tem como objetivo estabelecer normas, procedimentos, ado¢do de
medidas para a implementacdo, a manutencdo da estrutura simplificada de
gerenciamento continuo de risco de crédito que permita identificar, mensurar, avaliar,
monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos, servindo de manual e provendo a
administracdo da Cooperativa direcionamentos para a conducao das operacdes de
crédito, mitigando as diversas vulnerabilidades de ameacas as quais esta sujeita, bem

como, informagdes consistentes, padronizadas e atualizadas.

3. REGULAMENTACAO
As regulamentacdes associadas a esta politica sdo as Resolugées CMN n° 2.682/99,
n°® 4.557/17, n° 4.606/17, n® 4.745/19, n° 4.926/21 e n° 5.049/22.

4. APLICABILIDADE
As diretrizes aplicam-se a Diretoria Executiva, Conselho Fiscal, procuradores,
funcionarios e prestadores de servicos relevantes no ambito de suas atividades,
atribuicbes e responsabilidades. E obrigacio de todos conhecer e praticar as diretrizes

desta politica.

5. ORGANOGRAMA E RESPONSABILIDADES
A Cooperativa tem a sua estrutura organizacional enxuta, ajustada, organizada

conforme as caracteristicas de seu negocio, a natureza das operacdes, complexidade
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dos produtos, servicos, atividades, processos, visando o alcance dos objetivos e
resultados estabelecidos.

As funcdes e atividades sé@o segregadas, estruturadas e coordenadas, com divisdo
funcional das obrigagdes e responsabilidades.

ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO FISCAL AUDITORIAS

DIRETOR RESPONSAVEL
POR RISCOS

DIRETORIA EXECUTIVA OUVIDORIA E DENUNCIA

AGENTE DE COMPLIANCE

ASSESSORIAS
OPERACIONAL ADMINISTRATIVO T/ CONTABILIDADE / RH /
JURIDICO

ATENDIMENTO POLITICAS E MANUAIS

CREDITO / CONTAS A PAGAR ATAS | RELATORIOS

CONTROLES / CONCILIAGOES /
RELATORIOS / ARQUIVOS
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O Conselho Fiscal é responsavel em averiguar e fiscalizar o cumprimento da

aplicacao desta politica.

As Auditorias sao responsaveis por realizarem auditorias periddicas, independentes,
de forma a assessorar a Diretoria Executiva, o Conselho Fiscal, por meio de
avaliacdes sistematicas, estruturadas dos processos de gerenciamento de risco, de
controle e de governancga cooperativa, com foco nos riscos a que a Coopernitro esta
exposta.

A Diretoria Executiva é responsavel por avaliar e aprovar esta politica, bem como as
respectivas atualizagfes; cumprir e fazer cumprir a efetividade e a continuidade da
aplicacdo desta politica, garantindo que medidas corretivas sejam tomadas quando
falhas de conformidade forem identificadas; assegurar a comunicacao desta politica a
todos os funcionarios e colaboradores relevantes, bem como disseminar padrbes de

integridade e conduta ética.

O Diretor responsavel pela estrutura simplificada de gerenciamento continuo de
riscos € responsavel pela definicdo, participacdo, supervisdo sobre estratégias,
competéncias, processos, modelos relativos ao gerenciamento dos riscos da
Coopernitro, e também por definir o tratamento a ser aplicado aos eventos de perdas

NOS Processos, servigos ou produtos.

O Agente de Compliance (Controles Internos) visa auxiliar a Diretoria Executiva na
avaliacao da aplicacéo dos controles implantados, observancia nos normativos legais,
regularizacdo das deficiéncias e implementacdo das oportunidades de melhorias,
mitigando ou eliminando riscos e, consequentemente, reduzindo as probabilidades de
perdas ou reclamacgBes dos associados. Também, monitora e acompanha o
cumprimento dos prazos estabelecidos pela Coopernitro, quanto aos apontamentos
levantados pelas auditorias interna e externa. Atualmente, as avaliagbes de
conformidade séo executadas pelos proprios funcionarios, no qual avalia aspectos as
normas internas e externas; evidencia nao conformidades e suas origens; identifica

oportunidades de melhoria em controles, processos e atividades.
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Os Funcionéarios da Area Operacional e Administrativa sdo responsaveis em
aplicar as diretrizes nas atividades diarias da Coopernitro, bem como, relatar

ocorréncias, ndo conformidade, problemas ou falhas.

Os Prestadores de Servicos — Tl, Contabilidade, RH, Juridico deverdo cumprir as

obrigacdes e os acordos de niveis de servi¢cos previstos nos respectivos contratos.

6. CONCEITOS
Conforme artigo 25 da Resolu¢cdo CMN n° 4.606/17 define-se:

Risco de Crédito: como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas a:

a. Nao cumprimento pela contraparte de suas obriga¢cées nos termos pactuados;

b. Desvalorizacdo ou reducdo de remuneracbes e de ganhos esperados em
instrumento financeiro decorrentes da deterioracdo da qualidade crediticia da
contraparte ou do interveniente;

c. Reestruturacao de instrumentos financeiros;

d. Custos de recuperacdo de exposicdes caracterizadas como ativos
problematicos;

e. Desembolsos para honrar garantias financeiras prestadas;

f. Risco de concentracgao.

Para fins do gerenciamento do risco de crédito, considera-se:

e Contraparte: o tomador de recursos, no caso o0 associado, o garantidor e 0
emissor de titulo ou valor mobiliario adquirido;

e Reestruturacao de instrumentos financeiros: renegociacao que implique a
concessao de vantagens a contraparte em decorréncia da deterioracdo da sua

qualidade crediticia ou da qualidade crediticia do interveniente.

7. GERENCIAMENTO DE RISCO DE CREDITO
O processo de gerenciamento de risco de crédito tem como objetivo garantir
atendimento dos interesses dos associados por meio de atividades de auxiliem a
identificar, mensurar, controlar e mitigar os riscos das exposi¢cdes de crédito e

contribuir para a manutencao da solidez e da solvéncia da Cooperativa.
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A Diretoria Executiva definiu como diretrizes:

a. Estabelecer estratégia de gerenciamento de riscos mediante realizacdo de
operacdes que atendem aos principios de seletividade, garantia, liquidez e
diversificacao de riscos;

b. Considerar as condicbes de mercado, as perspectivas macroeconémicas, as
mudancas em mercado e produtos no processo apreciacdo das operacoes
sujeitas ao risco de crédito;

c. Monitorar de risco de ndo cumprimento de obrigagdes financeiras nos termos
pactuados com mandatarios de cobranca/escritorio juridico;

d. Monitorar e avaliar os riscos associados a falhas de formalizacdo de
instrumentos mitigadores, inviabilizando a cobrancga judicial ou em razéo da
possibilidade da garantia em razdo de questdes trabalhistas;

e. Documentar e armazenar todas as informacdes referente as perdas associadas

ao risco de crédito e a recuperacao de crédito.

No processo de gerenciamento de risco devem acompanhar, avaliar e monitorar
fatores de riscos externos aparentes que possam representar ameacas a capacidade
de pagamento dos associados, mudancas nas leis e regulamenta¢cdes, mudancas no
cenario competitivo, novos concorrentes ou novos produtos, inovacdes tecnolégicas

e desenvolvimento econémico nos principais mercados.

8. ESTRUTURA SIMPLIFICADA DE GERENCIAMENTO CONTINUO
A Coopernitro prevé os topicos contidos nas Resolucées CMN n°4.557/2017 e n°
4.606/2017 quanto a estrutura simplificada de gerenciamento continuo de risco de
crédito compativel com o modelo de negécio, natureza das operacdes, complexidade
dos produtos, servicos e adequada ao seu perfil de riscos.
A estrutura simplificada de gerenciamento continuo de risco deve identificar,
mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar o risco de crédito.
A implementacdo estd adequada ao perfil de riscos da Coopernitro, visto que: a
instituicdo opera face a natureza das suas operagdes, nas dependéncias da empresa
conveniada — Companhia Nitro Quimica Brasileira, com sua carteira de crédito e
capitalizacdo mensal sendo descontados em folha de pagamento, dentro do limite de
30% (trinta por cento) do salario do associado; a complexidade dos produtos e
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servicos oferecidos, geralmente os empréstimos sao lastreados pelo capital de seus
associados; e a dimensao de sua exposi¢ao a riscos sao pequenos.

Dada a caracteristica da Cooperativa, a composi¢cdo da carteira de empréstimo é
bastante diversificada, portanto, ndo esta exposta a riscos significativos para fins do

gerenciamento do risco de concentracao.

Procedimentos adotados:

a. As modalidades, as taxas, 0s prazos, seguem padrdes que atraem e atendem
as expectativas de seus associados;

b. As operacdes de crédito da Coopernitro tém a sua diferenciacdo quando
comparada com as taxas de juros que os bancos comerciais oferecem e tem
uma boa aceitacdo no seu quadro social,

c. As decisfes quanto as excecles dos limites estabelecidos para a realizacao
das operacdes sao tomadas pela Diretoria Executiva;

d. Solicitacbes que estejam fora da Politica de Crédito sdo levadas ao
conhecimento da Diretoria Executiva, o qual decidira sobre a liberacao;

e. Os empréstimos solicitados pelos associados poderdo ser pagos
parceladamente, obedecendo os limites de concessédo, a capacidade de
pagamento e os prazos conforme descritos na Politica de Crédito;

f. Para operagfes igual ou superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) a
Cooperativa avalia a capacidade de pagamento dos associados por meio de
consultas aos 6rgdos de protecdo ao crédito para mitigar os riscos do crédito;

g. Os produtos oferecidos, regras, critérios e procedimentos estdo descritos na
Politica de Crédito aprovada pela Diretoria Executiva,

h. A contratacdo de operacfes é precedida de andlise, classificacdo de risco e
estabelecimento de limite de crédito dos tomadores, com base na atualizacao
cadastral, no momento em que é analisada a solicitacdo de empréstimo;

i. As acOes para recuperacao de créditos de inadimplentes séo realizados com a
observancia dos procedimentos descritos na Politica de Cobranca, utilizagao
de sistemas informatizados, posi¢cao do escritério juridico e acompanhamento
periédico de cada devedor em suas condi¢des atuais, por meio de planilha

gerencial.
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O empréstimo sera concedido mediante: pedido de solicitacdo de empréstimo
pelo associado; assinatura da CCB Cédula de Crédito Bancaria; aprovacao
pela Diretoria Executiva,

Outro fator que mitiga o risco é a parametrizacdo do sistema operacional que
processa o saldo de capital, o salario, e o limite de crédito, dentro das normas
da politica estabelecida;

Dentro da complexidade das operacdes existentes na Cooperativa,
destacamos 0s principais riscos: inadimpléncia; aumento consideravel do
namero de funcionarios demitidos, afastados e operacdes sem desconto em
folha de pagamento, repasse da folha de pagamento;

. O sistema operacional responde pelo gerenciamento e classificacdo do risco
de crédito;

. Os procedimentos internos asseguram as operacfes de crédito realizadas por
meio de sistemas operacionais e dos funcionarios qualificados para a funcéo;

. A Cooperativa acompanha a evolucdo das perdas associadas ao risco de
crédito que sdo minimas, face ao desconto em folha de pagamento;

. O mecanismo utilizado para o acompanhamento e tomada de decisdo sao 0s
relatorios contabeis e gerenciais;

Na definicdo da politica, a Diretoria Executiva adotou parametros que considera
suficientes para o estabelecimento de limites adequados, que representa 30%
(trinta por cento) da capacidade de pagamento sobre o salario do associado;
As informacdes cadastrais dos associados estdo na base de dados e séo
atualizadas periodicamente;

A Cooperativa publicara no relatério anual, resumo da descricdo de sua
estrutura simplificada de gerenciamento continuo de risco de crédito.

PROCEDIMENTO PARA CONCESSAO DE OPERACOES SUJEITAS A
RISCO DE CREDITO

A Diretoria Executiva da Coopernitro definiu alguns processos, que devem ser

acompanhados por meio de relatérios gerencias, para controles e monitoramento com

a finalidade de manter a exposicdo de riscos de crédito aceitaveis da Cooperativa:

a. Gerenciamento e monitoramento continuo dos limites maximos de exposicéao

por associado, grupo econémico e por exposi¢cdes concentradas;
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b. Limites de alcadas definidas e estabelecidas para concesséo e aprovacao de
crédito;

c. Padrbes estabelecidos para a formalizagdo, documentagédo, autorizagdo em
desconto em folha de pagamento, validacdo de margem consignavel nas
operacoes relacionadas a celebracdo do contrato;

d. Critérios quanto aos procedimentos de cobranca para afastados, demitidos e
créditos baixados para prejuizo;

e. Definicdo de critérios para caracterizacao de ativos problematicos;

f. Cumprimento quanto aos critérios para constituicdo de provisbes e
reclassificacoes;

g. Elaboracdo de relatérios gerenciais para acompanhamento e supervisao ao
cumprimento da Politica de Crédito.

9.1. Procedimentos de Concesséao de Crédito
Consta em nossa Politica de Crédito os critérios e procedimentos para a concessao
de crédito aos associados, contendo todas as informacdes necessérias, claramente
definidas, acessiveis aos envolvidos nos processos de concessao e acompanhamento
das operacOes, aprovadas pela Diretoria Executiva. A Politica de Crédito da
Coopernitro é formada por mecanismos, sistemas, procedimentos de gerenciamento
de risco que incluem a avaliag&o financeira do associado.
A Diretoria Executiva definiu os parametros basicos para concessdo de crédito,
visando assegurar a uniformidade das decisdes, bem como, aperfeicoar na conducao
do gerenciamento do risco para elevar os padrées e os resultados da Cooperativa.
A Politica também mitiga o risco concedendo o empréstimo de forma conservadora
para ndo deteriorar a classificacao de risco, com o intuito de possuir uma gestao eficaz
para administrar a provisao sobre a carteira de crédito total.
O associado, ciente dos produtos oferecidos nas operagfes de crédito e no seu
interesse, devera formalizar sua solicitacdo de empréstimo, e apresentar copia dos
documentos pessoais, comprovante de residéncia e holerite.
Apoés validado seus dados cadastrais, o limite de crédito, margem consignavel, e
avaliado os riscos, a solicitagdo de empréstimo é levada para aprovacao da Diretoria
Executiva e liberada para a efetivacdo do depdsito na conta do associado.
Os dados cadastrais dos associados tomadores dos empréstimos sao atualizados na

sua totalidade no sistema operacional.
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O sistema operacional esta parametrizado para informar o limite de crédito, a taxa de
juros, o parcelamento, e se a parcela ultrapassa 30% do salario.
A consignacao possibilita efetuar o desconto direto na folha de pagamento do
associado junto as empresas conveniadas, tornando-se o risco de néo recebimento
da parcela, bem baixo, minimizando a ocorréncia ou variagdo de impactos
significativos de alteracdo de nivel de risco.
O vencimento da parcela do empréstimo, normalmente, ocorrerd sempre na mesma
data do més acordado, ou seja, no mesmo dia do pagamento dos salarios efetuado
pelas empresas conveniadas.
O processo de controle e de processamento das informacdes estdo suportadas pelo
sistema operacional, destacando as atividades de:

a. Atendimento, cadastramentos gerais, calculo limite, margem consignavel,
simulacédo de crédito, informacdes gerais do contrato, cobranca;
Controle de empréstimos e financiamentos/central de riscos;
Integracdo com folha de pagamentos/bancos/contabilidade;
Contabilidade financeira e geracéo de relatorios customizados;

Auditoria e controle de acesso aos demais moédulos e rotinas;

- 0o 2 o T

Controle capital/distribuicdo de sobras;

Controle patrimonial/imobilizado.

Q

9.2. Concessao de Crédito para Partes Relacionadas
As transacfes com partes relacionadas da Coopernitro possuem como objetivos
principais:

a. Assegurar que as transacdes da Cooperativa e suas partes relacionadas sejam
realizadas no melhor interesse e sejam fundamentadas em principios de
transparéncia, igualdade e conformidade;

b. Estabelecer regras para evitar e dirimir eventuais conflitos de interesses

relacionados as transac¢des com partes relacionadas.

As diretrizes estabelecidas visam garantir a transparéncia e a integridade dos atos
praticados pela Cooperativa e o cumprimento das melhores praticas de governanga
cooperativa. As transacdes com partes relacionadas se referem a saldos de
operacOes de crédito, cotas de capital, mantidas na Cooperativa pelos membros da

Diretoria Executiva, do Conselho Fiscal, funcionérios e de seus familiares.
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As operac0Oes de crédito com partes relacionadas seréo contratadas com 0s mesmos
critérios definidos na Politica de Crédito aos demais associados, vigentes nas datas
das operacoes.

O dirigente que for tomador do crédito em questdo estard impedido de participar do
processo de deliberacdo, devendo ser substituido por ocupante de cargo equivalente.
Todas as operacdes de crédito realizadas com partes relacionadas devem ser
evidenciadas em atas de reunido.

As partes relacionadas sédo as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade
pelo planejamento, direcdo e controle das atividades da entidade, direta ou
indiretamente, incluindo qualquer administrador (executivo ou outro dessa entidade).
A Cooperativa efetua transacdes com as empresas conveniadas relativo aos repasses
de cota capital, empréstimos e liquidacdo de ex-associados, com descontos na folha
de pagamento dos funciondrios sem que, as partes tenham vantagens financeiras.
Conflito de interesses ocorre, sempre que, o interesse de uma das partes relacionadas
interfere ou parece interferir, de alguma forma, direta ou indiretamente, no seu
julgamento e objetividade, em detrimento dos interesses da Cooperativa, podendo
afetar a sua capacidade de executar suas atividades ou decidir com isencéo,
imparcialidade ou independéncia.

As diretrizes a serem observadas por todos sao:

a. Na avaliagcdo da negociacao deve ser considerada a forma como a transacao
com partes relacionadas foi proposta, estruturada, deliberada, aprovada e
divulgada;

b. Todos os fatores relevantes devem ser avaliados, como por exemplo, riscos
reputacionais;

c. Os administradores devem avaliar e negociar a transacdo com partes
relacionadas de maneira efetiva e independente;

d. Contratos entre a Cooperativa e partes relacionadas devem ser formalizados
conforme as regras internas, registradas em ata da Diretoria Executiva e
disponibilizadas em pastas para o atendimento aos 0rgaos de fiscalizacao;

e. A transparéncia das condi¢cdes de contratacdo das transacdes com partes

relacionadas é essencial, pois, permite seu monitoramento.

Nos termos da legislacéo vigente, a Cooperativa devera divulgar as transacbes com

partes relacionadas, o tipo de relagédo e de transacao realizada entre as partes,
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fornecendo detalhes suficientes para identificacdo das partes relacionadas e de
quaisquer condicOes essenciais inerentes as transacdes em questao.

As operagOes com tais partes relacionadas n&o séo relevantes no contexto global das
operacoes da Cooperativa, caracterizam-se, basicamente, por transacdes financeiras
em regime normal de operacdes, toda analise e operacdo € feita, individualmente
conforme a sua capacidade financeira e desconto em folha de pagamento, com
observancia irrestrita das limitacdes impostas pelas normas do Banco Central.

As garantias oferecidas em raz&o das operac¢des de crédito sdo a consignagcdo em
folha de pagamento e o capital do associado.

A divulgacao destas informacdes sera realizada, de forma clara e precisa, nas notas
explicativas as Demonstracbes Financeiras da Cooperativa, de acordo com o0s

normativos contabeis aplicaveis.

9.3. Limites de Concentracdo da Carteira e Limites Operacionais
A Coopernitro definiu para fins de gerenciamento de risco de limites de concentragao
da carteira e de limites operacionais, 0s seguintes fatores de risco:

a. Monitoramento dos fatores de risco significativos para fins de gerenciamento
do risco de concentracdo, associados as empresas conveniadas e regiao
geografica, onde nossa concentracdo maior € na regido sudeste;

b. Maiores Devedores: Os 10 (dez) maiores devedores ndo podem representar
uma concentracédo maior do que 30% (trinta por cento) da carteira total;

c. Limite sobre o Patrimbnio de Referéncia: observar o limite de 10% (dez por
cento) sobre o Patriménio de Referéncia Simplificado PRS5 para as operacdes
de crédito perante um mesmo cliente/grupo econémico, conforme determina a
Resolugdo CMN n° 4.677/2018 em seus artigos 19 e 20.

Com o objetivo de monitorar e mitigar o risco de crédito, a Coopernitro controla a
exposicao de crédito por associado e grupo econdémico, em percentual inferior a 10%
(dez por cento) do seu Patriménio de Referéncia PRS5, em nota a Resolugdo CMN
n° 4.677/18. Caso, esse percentual esteja acima de 10% (dez por cento), a Diretoria
Executiva ira analisar e aprovar esta operacdo conforme art. 19, paragrafo 2°, inciso
Il da Resolucédo n°® 4.677/18. Também monitora a Exposi¢cdo Concentrada, no limite
de 600% (seiscentos por cento) do Patrimdnio de Referéncia PRS5 da Instituicédo.
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Apos o fechamento do movimento do més, é feito um acompanhamento utilizando os
relatorios gerenciais para verificar a evolucao do:

e Volume de empréstimos;

e Concentracoes;

e Resultados;

¢ Niveis de Aprovisionamento;

e Perdas das Operacgdes;

¢ Adequacédo do Patrimbnio de Referéncia PRS5 e analises de limites conforme

definido na respectiva politica.

9.4. Proviséo de Risco de Crédito

A Coopernitro manterd mecanismos para que 0s niveis de provisionamento sejam
suficientes em face do risco de crédito incorrido pela instituicao.

Os indicadores de inadimpléncia por faixa de atraso serdo monitorados mensalmente
visando a deteccao de sinais de deterioracdo da qualidade de crédito, tanto em nivel
individual (migracao entre niveis de classificacdo de risco), quanto em nivel agregado
da carteira.

Seguindo as determinacfes do Banco Central do Brasil, através da Resolu¢cdes CMN
n° 2.682/99 e 2.697/00 a provisao de risco de crédito sera constituida e revisada

mensalmente quando do fechamento do balancete conforme critérios na tabela a

sequir:
Nivel Atraso Percentual de provisao

A Até 14 dias 0,5%
B De 15 a 30 dias 1%

C De 31 a 60 dias 3%

D De 61 a 90 dias 10%
E De 91 a 120 dias 30%
F De 121 a 150 dias 50%
G De 151 a 180 dias 70%
H De 181 a 360 dias 100%

A provisao para fazer face aos créditos de liquidagdo duvidosa devera ser constituida
mensalmente, ndo podendo ser inferior ao somatério decorrente da aplicagdo dos
percentuais mencionados, sem prejuizo da responsabilidade dos administradores
pela constituicdo de provisdo em montantes suficientes para fazer face a perdas

provaveis na realizacdo dos créeditos.
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A provisdo deve ser aplicada sobre a carteira de empréstimos e os débitos de ex-
associados, devendo sempre ser provisionado no minimo o nivel A com o percentual
de 0,5% sobre o saldo devedor.

Deve ser constituida pelo pior nivel de risco do associado e n&o pelo risco de cada
contrato que o associado venha a possuir na Cooperativa.

Decorridos 12 (doze) meses de inadimpléncia, o débito deve ser transferido para a
conta de compensacdo pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, de forma, que os
procedimentos para a sua cobranga sejam gerenciados e monitorados para a efetiva
recuperacao desses valores.

Quando houver amortizacdo significativa da operacdo, ou quando fatos novos
relevantes justificarem a mudanca de nivel de risco, como por exemplo, o retorno das
prestacbes para desconto em folha de pagamento do associado, admite-se a
reclassificacdo para categoria de menor risco.

O valor devera ser baixado da conta, quando decorridos 60 (sessenta) meses do saldo
na conta de crédito em liquidacao e esgotada todas as possibilidades de recuperacéo
de crédito.

As auditorias contratadas poderao avaliar e fazer apontamentos, caso seja necessario
da classificacdo nos niveis de risco e percentuais de provisionamento registrados nas
demonstracdes financeiras.

Para as operacdes com prazo a decorrer superior a 36 (trinta e seis) meses, a Diretoria
Executiva aprova a contagem em dobro dos prazos previstos. O sistema operacional
utilizado devera comportar essa parametrizacao.

A Cooperativa mantera controle eficiente, justificado e fundamentado para que os
niveis de provisionamento sejam suficientes e adequados em face do seu risco de
crédito incorrido.

Os indicadores de inadimpléncia por faixa de atraso serdo monitorados no més, com
0 objetivo de detectar sinais de deterioracdo da qualidade de crédito, seja em nivel
individual, quanto em nivel agregado da carteira.

O sistema operacional utilizado pela Coopernitro possui uma rotina automatica para
fazer o célculo desse risco, considerando o que dispde a Resolu¢do CMN n° 2.682/99,
gue de acordo com o periodo de atraso considera um percentual a ser provisionado.
A Coopernitro tem como caracteristica o repasse da quitagcdo das parcelas dos
empréstimos em folha de pagamento, suportadas por contratos firmados com as

empresas conveniadas.
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A Diretoria Executiva considera a parametrizacdo do sistema operacional adequado
para a classificagédo de risco das operacdes até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais),
em funcdo dos atrasos das parcelas consignadas. Operac¢des com valores acima de
R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) serdo analisadas. As consultas realizadas para
essas operacfes tém como finalidade reduzir o risco de crédito e obter informacdes
atualizadas sobre a atuacao do cliente junto ao mercado para as transacodes a realizar
na Cooperativa.

Desta forma, a Cooperativa realiza a classificagdo do risco em sua contabilidade da
seguinte forma:

a. A classificacao inicial do risco do tomador nas operacdes de crédito para saldos
devedores menores que R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), sem historico de
atrasos, sera provisionado no minimo no nivel A, com o percentual de 0,5%
sobre o saldo devedor;

b. A classificacao inicial do risco do tomador para operacfes com saldos no valor
igual ou superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) serd provisionada
conforme a analise feita por meio de questionario de avaliacdo interna de risco
pela Cooperativa, que sera definido através do historico do associado;

c. As operacdes acordadas que foram baixadas para prejuizo, deverdo ser
avaliadas e provisionadas para o nivel H;

d. Em relacdo a 2 (dois) ou mais contratos firmados com a Cooperativa, sera
considerado o pior nivel que o associado apresentar;

e. Quando o associado efetuar o pagamento das parcelas em atraso,
independente do risco que estiver classificado, a reclassificagdo para o menor

risco, que devera ser feita gradativamente, sera analisada pelo diretor

responsavel pelo gerenciamento de riscos. A Cooperativa analisa, se 0s

pagamentos estao sendo descontados em folha, o que garante os pagamentos

das parcelas em atraso. Se for acordado para depdsito em conta corrente da

Cooperativa, sera analisado pela Diretoria Executiva, para que o nivel de
reclassificacdo gradativa seja alterado;

f. Caso volte a atrasar a parcela, a Cooperativa provisionara o risco conforme
determina a Resolugdo CMN n° 2.682/99;

g. As excecOes de classificacdo e reclassificacdo do nivel de risco da operacgéo

dos associados sera obrigatoriamente, analisada pela Diretoria Executiva e
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aprovada, no minimo, por 2 (dois) diretores, sendo o seu registro efetuado em

Ata de Reuniao.

Nota: A Coopernitro adota os principios estabelecidos na Resolu¢do CMN n° 2.682/99
para reavaliacdo da classificacdo de créditos, considerando também que as
exposicoes caracterizadas como ativos problematicos somente podem ter essa
condigdo alterada diante de evidéncia de retomada, pela contraparte, da capacidade
de honrar suas obrigacdes nas condi¢cdes pactuadas. As documentagcbes das
evidéncias para a reclassificacdo de créditos serdo armazenadas e guardadas,
atendendo as normas vigentes. A classificacao, a reclassificacéo e a provisao de risco

da Cooperativa deverdo ser avaliadas pelas auditorias contratadas.

Apresentamos quadro descritivo modelo a ser acompanhado periodicamente com a

evolucao dos niveis de riscos da Coopernitro:

Nivel de Risco 07/2022 12/2022
Valores Porcentual Valores Porcentual
A 4.577.964,12 94,62% 5.077.501,70 95,41%
B 15.297,04 0,32% 12.049,49 0,23%
C 12.725,24 0,26% 4.559,99 0,09%
D 10.826,51 0,22% 11.756,42 0,22%
E 65.080,05 1,34% 62.729,40 1,18%
F 2.686,81 0,06% 1.814,50 0,03%
G 295,07 0,01% 14.612,53 0,27%
H 153.320,61 3,17% 136.740,64 2,57%
Total 4.838.195,45 100,00% 5.321.764,67 100,00%

Em dezembro/22 o percentual entre o nivel de risco “A” e “C” alcangava 95,73%

denotando que o risco de crédito esta adequado e num patamar de baixo de risco.

9.5. Monitoramento dos Indicadores de Inadimpléncia
A Diretoria Executiva definiu o teto de tolerancia para fins de monitoracdo de
inadimpléncia, aplicando a seguinte férmula de calculo do indicador de inadimpléncia:
Carteira de empréstimo em atraso ha mais de 30 dias (+) débitos de ex-associados

em atraso ha mais de 30 dias.
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Formula:
Indicador de inadimpléncia = Total das Opera¢fes de Crédito em atraso h& mais de
30 dias / Carteira Total *100.

Quando o indice de inadimpléncia dos ultimos 12 (doze) meses atingir 5% (cinco
porcento), ou a partir do momento em que for identificada deterioracao significativa da
qualidade do crédito, de forma significativa, a Diretoria Executiva devera revisar a
Politica de Crédito e adotar medidas rigorosas que minimizem 0 aumento da
inadimpléncia.

A administracdo da Cooperativa para fins de monitoracdo devera acompanhar
mensalmente por meio de relatérios gerenciais que mostrem as evolucdes da
inadimpléncia da carteira de crédito, aumento ou diminuicdo dos créditos em
liquidacao, e se as providéncias tomadas através das cobrancas estdo surtindo efeitos

positivos e eficientes.

9.6. Processo de Cobranca
Consta em nossa Politica de Cobranca os critérios e procedimentos para cobranca de
associados afastados e ex-associados com débitos em aberto, contendo todas as
informacdes necessarias, claramente definidas, acessiveis aos envolvidos e
aprovadas pela Diretoria Executiva. As medidas tomadas quanto a inadimpléncia
foram elaboradas para garantir uniformidade nos processos, mitigar os riscos de
crédito, bem como atender as exigéncias regulamentares.
Apés a concessao do crédito, torna-se necessario o acompanhamento da amortizacao
das parcelas mensais que esta condicionada ao desconto em folha de pagamento do
associado.
A inadimpléncia ocorrerd quando ndao houver débito da parcela de empréstimo em
folha de pagamento, normalmente, por motivo de:

a. Afastamentos pelo INSS, por motivo de doenca ou acidente;

b. Demissao das empresas conveniadas;
c. Ativos probleméticos;
d

Creditos baixados para prejuizos.
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A administracdo da Cooperativa devera elaborar controles que demonstrem o0s casos
de inadimpléncia transferidos para crédito em liquidacdo, bem como, eventuais
débitos lancados diretamente para despesas, devidamente acompanhado do resumo
do processo de cobranca de cada tomador.

A responsabilidade pela gestdo do processo de cobranca sera do diretor responsavel
pelo gerenciamento continuo de riscos da Cooperativa que acompanhara o processo
por meio de relatérios e controles gerenciais, onde constara o volume dos casos de
associados afastados e desligados, saldo devedor e adequacédo do nivel de risco,
indicando o andamento de todas as operacdes sob sua responsabilidade.

A aceitacao das propostas apresentadas pelos devedores, bem como a concesséao de
descontos e a definicdo dos casos em que a Cooperativa ingressard com cobranca
judicial, ficara sob responsabilidade do diretor responsavel pelo gerenciamento de
riscos, em conjunto com a Diretoria Executiva.

O monitoramento das perdas de crédito devera ser suportado por relatorio anual, pelo
diretor responsavel pelo gerenciamento de riscos, bem como eventuais débitos
lancados diretamente para despesa, acompanhado do resumo do processo de

cobranca de cada caso.

9.7. Gestao de Ativos Problematicos
Para fins de gerenciamento continuo do risco de crédito, a exposicdo deve ser
caracterizada como ativo problematico quando verificado pelo menos um dos
seguintes eventos conforme a Resolucdo CMN n° 4.606/17 em seu art. 27, a saber:
a. A respectiva obrigacdo esta em atraso ha mais de 90 (noventa) dias;
b. H& indicativos de que a respectiva obrigacdo ndo sera integralmente honrada
pelo devedor, sem que seja necessaria a execucdo do contrato de

empréstimo/cédula de crédito bancéria (CCB).

Os indicativos de que uma obrigacdo néo sera integralmente honrada incluem:
a. A instituicdo considera que a contraparte ndo tem mais capacidade financeira
para honrar a obrigacdo nas condi¢cdes pactuadas;
b. A instituicdo, independentemente de exigéncia regulamentar, reconhece
contabilmente deterioracao significativa da qualidade do crédito do tomador ou
contraparte;
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A operacao relativa a exposicao € reestruturada renegociacdo que implique a
concessao de vantagens a contraparte em decorréncia da deterioracdo da sua
qualidade crediticia ou da qualidade crediticia do interveniente.

A instituicAo pede a faléncia ou toma providéncia similar em relagdo a
contraparte;

A contraparte solicita ou sofre qualquer tipo de medida judicial que limite, atrase

ou impecga o cumprimento de suas obrigacdes nas condi¢des pactuadas.

As exposicOes caracterizadas como ativos problematicos somente podem ter essa

condicdo alterada diante de evidéncia de retomada, pela contraparte, da capacidade

de honrar suas obriga¢gfes nas condi¢cdes pactuadas.

Os critérios para a evidenciacdo de condicdo alterada, conforme mencionado acima

devem ser previamente estabelecidos pela Cooperativa e claramente documentados.

A Coopernitro definiu critérios para identificacdo, monitoramento, controle e

recuperacdo de exposicOes caracterizadas como ativos problematicos, conforme

definidos séo associados afastados e associados demitidos ou desligados:

a.

Identificacdo de eventos ou caracteristicas do ativo problematico conforme
critérios definidos pela Resolucdo CMN n° 4.606/17, artigo 27;
Os critérios para a evidenciacao do término da exposicdo caracterizada como
ativos probleméaticos sao estabelecidos pela manutencdo e guarda de
documentos, informac¢des quanto a retomada da capacidade de o tomador,
conseguir honrar suas obrigacdes, a saber:
A contraparte ndo é responsavel por qualquer exposi¢cdo em atraso ha mais
de 90 (noventa) dias;
A exposicdo ndo atende mais os critérios de caracterizagdo de ativo
problematico definido pela Resolucéo vigente;
Pagamentos continuos e efetivos com amortizacdo realizados por um
periodo nao inferior a 3 (trés) meses;
Evidéncias de que a situacao financeira do tomador melhorou, de forma que
0 pagamento da exposicao € provavel;
As informacfes devem estar respaldadas por documentos comprobatoérios

aprovados pela Diretoria Executiva.
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c. Monitoramento dos ativos probleméticos, no sentido de identificar os
segmentos da carteira de crédito que apresentam maior risco;

d. Acompanhamento quanto ao cumprimento dos procedimentos adotados para
a recuperacdo de operacdes e monitoramento de indices de recuperacao de

ativos problematicos.

A Coopernitro mantera o controle analitico quanto ao andamento das acdes judiciais
ou acordos realizados com 0s associados ou ex-associados. Também, registrara as
informacdes sobre as analises do custo x beneficio dos casos que nao deverdo ser
tomadas providéncias. Os ativos problematicos serdo levados a andlise mensal, em

reunido da Diretoria Executiva, para deliberacao.

9.8. Monitoramento de Deterioracéo da Qualidade de Crédito
A Coopernitro definiu como indicadores de deterioracdo da qualidade de crédito os
casos de afastamentos ou demissao/desligamentos. Esses indicadores devem ser
monitorados em nivel individual de contrapartes/associados, bem como ao nivel
agregado.
Para as concessdes nao habituais por parte da Cooperativa devem ser monitoradas:
a. Renegociacdes de crédito sem amortizacao principal e juros;
b. Pedidos constantes para aumento do limite de margem consignavel,
c. Alongamento dos prazos de pagamentos, postergacdo das datas de
pagamentos de principal ou encargos;
d. Aumento de indices de inadimpléncia por nivel de risco e de migracdo para
niveis de classificagcdo com maior grau;
e. Aumento significante dos indices de desemprego nas regifes ou setores onde
atuam as empresas conveniadas;
f. Aumento dos indices de participagéo do produto na modalidade (portabilidade)
com concessao aprovadas em carater de excecao;
g. Inclusédo de periodos de ndo pagamentos;
h. Capitalizacéo de valores em atraso;
I. Reducgdao das taxas de juros;
j. Perda ou postergacédo do pagamento de principal e encargos;
k. Mudanca no sistema de amortizacdo para apenas pagamentos de juros;

|. Postergacédo de acdes de cobranga e recuperacao.
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Ainda, devem ser monitorados possiveis sinais de deterioracdo da qualidade de
crédito que impliqguem no aumento dos indices de inadimpléncia por nivel de risco e
no aumento dos indices de migracdo para niveis de classificagdo com maior grau de
risco. A avaliacao da deterioracdo da qualidade de crédito deve considerar a evolugéo
histérica e as projecdes para o volume de ativos problematicos, as reestruturacdes
/renegociacdes de crédito e baixa para prejuizo de contratos, comparando-as com
nivel de aprovisionamento constituido pela entidade para tais exposicoes.

A Diretoria Executiva devera discutir acdes mitigadoras de risco para analisar e
procurar adequar as situacdes acima relatadas a fim de adequar o risco a que a

Cooperativa estiver exposta.

9.9. Monitoramento de Saldo Devedor de Empréstimos
A Cooperitro devera encaminhar para empresa conveniada o saldo devedor em aberto
dos associados demitidos, para poder incluir o desconto em rescisdo contratual dos
colaboradores a parcela correspondente até os limites globais disponiveis. A fim
amortizagdo deve ser observados os critérios a seguir:
a. Saldo Devedor: primeiriamente, a Cooperativa devera fazer compensacao do
saldo de capital com saldo devedor de empréstimos;
b. Se apds desconto em rescisdo contratual, o associado permanecer com saldo
devedor em aberto, a Cooperativa devera realizar os procedimentos de
cobranca e negociacao conforme descritos na sua Politica de Cobranca.

10. CALCULO DE PARCELA DO ATIVO PONDERADO
Os requerimentos minimos de capital s&o mensalmente reportados ao Banco Central
do Brasil mediante remessa do Demonstrativo Financeiro (4010) abrangendo:
a. O calculo da parcela dos ativos ponderados pelo risco de crédito RWARCSIimp
sera processado mensalmente de acordo com a Resolu¢do CMN n° 4.606/17,
b. A parcela RWARCSIimp deve ser igual ao somatorio dos produtos das
exposicoes pelos respectivos Fatores de Ponderacao de Risco FRP conforme

procedimentos estabelecidos na Circular n® 3.862/17 e Carta Circular 3.853/17.

11. MONITORAMENTO DE FATORES EXTERNOS
A Diretoria Executiva, ciente das diretrizes estabelecidas, acompanha periodicamente

as condicdes de fatores externos em que Coopernitro esta inserida, planos e

Politica de Gerenciamento de Risco de Crédito Versao: 05 Data: 07/02/2023 22



M\ cooPernITRO

projecdes orcamentarias, considerando o risco de crédito que pode ser afetado por

condi¢cBes de mercado.

11.1. Empresas Conveniadas

A Coopernitro observa o comportamento do segmento econémico, visto que, 0s
associados sdo funcionarios da éarea de acdo das empresas conveniadas
mencionadas no Art.1° do seu Estatuto Social. Fica atenta aos periodos de
desaquecimento das atividades dos setores das empresas conveniadas, que podem
afetar negativamente o risco de crédito com o aumento da inadimpléncia, caso ocorra
demissodes significativas de funcionarios/associados.

Acompanha também as noticias ou informagBes sobre venda, transferéncia ou
fechamento de unidades das empresas que compdem a sua area de acao, a fim de

planejar medidas preventivas que minimizem perdas associadas ao risco de crédito.

11.2. Taxas de Juros
A Coopernitro monitora as taxas de juros e condi¢des de crédito praticadas pelos seus
concorrentes, como também, analisa a taxa de juros referencial do mercado, e se

necessario, faz ajustes na sua Politica de Crédito.

12. MONITORAMENTO DO GRUPO ECONOMICO

Para efeito da prestacdo de informacdes ao Sistema de Informacdo de Crédito do
Banco Central - SCR, considera-se grupo econémico, o conjunto de pessoas fisicas e
juridicas, ligadas entre si por relacao familiar, de controle societario, direto ou indireto,
administrativo ou gerencial, que, de modo permanente, mediante convencao formal
ou nao, combinem recursos ou esfor¢cos para realizar objetivos comuns ou para
participar de atividades ou empreendimentos comuns ou atuem no mercado sob a
mesma marca ou nome comercial.

A Resolucdo CMN n° 2.682/99 estabelece a necessidade de aplicar as regras de
classificacdo de operacdes no contexto do grupo de econdémico, o que tem reflexo na
classificacdo das operagfes ativas que pertencem a varios clientes pessoas juridicas
gue fazem parte de um mesmo grupo econdmico. Por exemplo, ao aplicar a regra de
arraste para a pior nota, sera considerada a pior nota dos participantes do grupo.

Os procedimentos de identificacdo, cadastramento e revisdo de grupo econdmico

devem ocorrer nas seguintes situacdes: admissdo de associado; atualizacdo
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cadastral; solicitacdo de crédito; quando identificadas caracteristicas de grupo
econdmico.

A Coopernitro tem no quadro de associados, marido, esposa e filhos, no entanto, a
andlise do crédito é feita individualmente, conforme a capacidade financeira de cada
tomador, lastreada ao seu capital integralizado e margem de desconto em folha de
pagamento.

Considerando, as particularidades da Coopernitro, mencionadas abaixo, ndo sera
utilizado o conceito, identificagdo do grupo econdmico e o risco das operacdes serao
tratados de forma, individual:

a. Opera com captacdo de cotas parte de capital social e liberacdo de
empréstimos;

b. Associados somente pessoas fisicas;

c. Cooperativa fechada (Empresas — setores de nutricAo animal, pecuéria,
agricultura e industrial);

d. Quantidade reduzida de parentes no quadro associativo;

e. Captacao de recursos via integralizacdo de capital e operac6es de crédito por
meio de consignacdo em folha de pagamento firmado com as empresas
conveniadas;

f. Trabalha basicamente com crédito pessoal;

g. N&ao é considerado os bens patrimoniais e renda familiar para anélise do limite
de crédito;

h. S&o limites de crédito restritos que levam em consideracdo apenas o capital
social, a renda mensal e a margem consignavel;

i. Operacdo de crédito concedida, limitado e tendo como garantia o saldo do

capital integralizado do associado.

13. MONITORAMENTO DOS ATIVOS PROBLEMATICOS
Existe a possibilidade de renegociacéo do crédito problematico via Coopernitro ou via
escritorio juridico. Havendo possibilidade de acordo, a Coopernitro procedera a
emissao de novo contrato de empréstimo/cédula de crédito bancaria CCB e lancara
na carteira a operacao em nivel de risco H.
A Diretoria Executiva definiu critérios e procedimentos para identificacéo,
monitoramento, controle e recuperacdo de exposi¢cdes caracterizadas como ativos

problematicos, abrangendo:
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. Acompanhamento dos ativos problematicos de forma segmentada por tipo de
exposicao ao risco de credito, por tipo de contraparte (pessoa fisica/lempresas
conveniadas);

. Verificagdo quanto ao cumprimento de procedimentos adotados para a
recuperacao de operacoes, cobranca e execucgao dos mitigadores em casos de
ativos problematicos;

Monitoramento e acompanhamento de indices de recuperacdo de ativos
probleméticos;

Avaliacdo da rubrica Créditos Baixados como Prejuizo destacando o0s

procedimentos judiciais para o seu recebimento e a justificativa para exce¢cdes

gue néo tiveram abertura de agao judicial.

O monitoramento sobre o percentual % da composi¢ao da rubrica citada devera ser

acompanhado e notadamente sobre os itens individualizados que compuseram a

mudanca, conforme quando a seguir:

BACEN TiTULO SDO ATUAL %
9.0.9.60.10-5 | CRED BAIXADOS NOS ULTIMOS 12 MESES 14.041,24 5,81%
9.0.9.60.15-0 | CRED BAIXADOS ENTRE 13 E 48 MESES 91.579,43| 37,88%
9.0.9.60.20-8 | CRED BAIXADOS A MAIS DE 48 MESES 136.115,19| 56,31%

TOTAL 241.735,86| 100,00%

Balancete COOPERNITRO, Dezembro/22

A Coopernitro contara com escritério juridico que prestard as informacbes e

periodicamente encaminhara posicionamento sobre o andamento das acfes que

estdo sob seu poder. No monitoramento serdo avaliados:

Area avaliada

Descricéo do indicador

Saldo rubrica CREDITOS BAIXADOS COMO
PREJUIZO segregado por tempo x comparado

com més anterior.

Checar e comparar os resultados das

variacoes ocorridas, procurando
identificar os motivos que ocasionaram

essa alteracéo.

Receitas com acordos realizados x saldo débito

ex associados + créditos baixados.

Avaliar as agdes juridicas e justificar a

nao tomada de acoes.

Saldo rubrica CREDITOS BAIXADOS COMO

PREJUIZO x comparado com relatério juridico.

Acompanhar o resultado das acoes

juridico.
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A Coopernitro mantera indicacdo da composicdo da rubrica créditos baixados para
prejuizo por meio do relatorio “Baixados para Prejuizo” obtido do sistema operacional.
A Diretoria Executiva definiu que os débitos com valores inferiores a R$ 1.000,00 (hum
mil reais) em funcdo do custo x beneficio de se entrar com acao judicial ndo seja
vantajoso para a Cooperativa, devera indicar a situacéo dos individuos analiticamente
e levar para aprovacéo, registrando a discussdo em Ata de Reunido da Diretoria
Executiva. E necessario atualizar a informagéo no relatério “Baixados para Prejuizo”
para manter o acompanhamento.

Apo6s 5 (cinco) anos, essas operacdes poderdo ser baixadas da rubrica contabil, desde

gue ndo tenham acdes juridicas em andamento.

14. RISCO DE CONCENTRACAO
O risco de concentracdo é entendido como a possibilidade de perdas associadas a
exposicoes significativas:

a. Uma mesma contraparte;

b. Contrapartes com atuagdo em um mesmo setor econémico, regido geogréfica
ou segmento de produtos ou servicos;

c. Contrapartes entre as quais se verifique relacdo de controle, quando uma das
contrapartes detém, direta ou indiretamente, mais de 50% (cinquenta por cento)
do capital votante da outra contraparte;

d. Associadas a um mesmo tipo de produto ou servicgo financeiro;

e. Cujo risco é mitigado por um mesmo tipo de instrumento.

A Coopernitro devera adotar critérios para a concessao de crédito como forma de

pulverizar a sua carteira de empréstimos, de forma a evitar a concentracao de risco.

15. QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE RISCO
Conforme Resolucdo CMN n° 2.682/99, a classificacado da operacéo no nivel de risco
correspondente é de responsabilidade da instituicdo detentora do crédito.
A Coopernitro tem como caracteristica o crédito consignado, sendo que ha total apoio
das empresas conveniadas.
A Diretoria Executiva considera a parametrizacao do sistema operacional adequada
para a classificacao de risco das operacdes até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) em

funcéo dos atrasos das parcelas consignadas.
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Para operagbes de crédito acima de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), fica
obrigatério o preenchimento do questionario de avaliacdo de risco, informando a
classificacdo de risco do associado para mitigar ao maximo os riscos de crédito,
conforme modelo no ANEXO |. Em seguida, o questionario sera enviado para anélise
de 01 (um) dos Diretores, que devera aprovar através de assinatura digital. Apés a
aprovacao, sera emitida a cédula de crédito bancario CCB, recolhida a assinatura do
associado, e seguira para aprovacao da Diretoria Executiva via internet banking. O
crédito desses empréstimos se dara em conta bancaria nominal ao associado.

O modelo foi desenvolvido para classificar a operacdo conforme a pontuacéo obtida e

segue a seguinte tabela:

RISCO AA A B C D E F G H

De 100 |de13la| De 161 | De191 | De 231 | De 251 | De271 | De291 | De31la

Pontuacgéo
a 130 160 a 190 a 230 a 250 a270 a 290 a 310 335

Proviséo 0,00% | 0,50% 1,00% | 3,00% | 10,00% | 30,00% | 50,00% | 70,00% | 100,00%

O sistema operacional atribui a classificacdo de risco automatica, de acordo com dias
de atraso do pagamento das parcelas, e na renegociacéo da divida, o nivel de risco
permanece 0 mesmo quando contraiu a inadimpléncia, ou seja, ndo melhorando a
classificacao de risco do associado.

Conforme a classificacdo de risco apurada com o preenchimento do questionario de
avaliacdo de risco de crédito, sera alterado o nivel de risco do associado,
classificando-o conforme contido na planilha.

Os critérios de classificacdo de risco dos tomadores que ndo sao funcionarios CLT
das empresas conveniadas e, consequentemente, obterdo operacbes para
pagamento sem consignacao em folha de pagamento, seguirdo os mesmaos tramites,
ou seja, até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) seguirdo por meio da ocorréncia de
atrasos e com responsabilidades acima de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) serédo
considerados a classificacdo de riscos contida no questionario. Destacamos que esse
grupo “nao sao funcionarios CLT das empresas conveniadas” é pequeno e nem todos

possuem empréstimos.
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16.POLITICA INTERNA DE PRIVACIDADE E DADOS
Todos os procedimentos e diretrizes desta politica séo realizados em conformidade
com a Politica Interna de Privacidade e Dados da Cooperativa de Economia e Crédito
Mutuo Alianca, a qual dispde sobre o tratamento de dados em observancia a Lei
ndmero 13.709/2018 (LGPD).

17.ELABORACAO E APROVACAO DO RELATORIO ANUAL
O relatério de gerenciamento continuo de riscos devera ser elaborado no minimo,
anualmente, pelo diretor responsavel, com apoio e a colaboracdo do agente de
controles internos, e apresentado a Diretoria Executiva, versando por meio das
ferramentas implantadas, sobre o desempenho da estrutura simplificada de
gerenciamento de risco de crédito. A Diretoria Executiva devera aprovar o relatorio em
reunido e registra-la em ata.
O relatorio de gerenciamento continuo de riscos devera conter as informacfes
abrangentes e em conformidade, atendendo as normas vigentes, como:

a. Controle da classificagéo de riscos das operacoes;
Niveis de inadimpléncia;
Histérico de migracao de carteira por nivel de risco e renegociacoes;
Histérico de ativos problematicos;

Controle de prejuizos ocorridos e perdas;

-~ o o 0o T

Posicao de recuperacéo de crédito e de ativos probleméticos;

Niveis de concentracao;

= «Q

Posicdo atualizada de recuperacdo/cobranca efetuada com sucesso pelo

escritorio juridico.

18. DIVULGACAO E REVISAO
A politica aprovada pela Diretoria Executiva, estd sendo comunicada para 0s
funcionarios e prestadores de servi¢os relevantes para o necessario cumprimento, de
forma a promover a disseminacéo da cultura na Cooperativa.
Para assegurar a tempestiva correcdo das deficiéncias da estrutura simplificada de
gerenciamento continuo de risco de crédito e sua continua adequacdao, a politica sera
revisada, com frequéncia minima de 2 (dois) anos, ou quando houver mudancas

significativas, sendo a sua aprovacéo registrada em ata da Diretoria Executiva.

Politica de Gerenciamento de Risco de Crédito Versao: 05 Data: 07/02/2023 28



M\ cooPernITRO

19. CONSIDERACOES FINAIS
A Diretoria Executiva acompanhara junto com o diretor responsavel todo e qualquer
risco, também levara para discusséo em reunido, o relatério de auditorias realizadas,
a fim de regularizar possiveis falhas ou irregularidades observadas na estrutura
simplificada de gerenciamento continuo de risco de crédito.
O relatdrio anual, a politica, os controles, os documentos produzidos na andlise de
risco de crédito, atas de reunifes, assim como todas as informacdes relacionadas as
perdas associadas ao risco de crédito, e relativa a estrutura simplificada de
gerenciamento continuo de riscos sera arquivado na Cooperativa e ficara a disposicao
aos orgaos de fiscalizacdo pelo prazo de 5 (cinco) anos.
A Coopernitro mantera a guarda dos documentos, o registro no sistema operacional,
manutencdo de backups da base de dados, de todas as informacgdes relacionadas a
concessao de empréstimos e processos de cobranca de inadimplentes.
Para o desenvolvimento de novas linhas de crédito ou atualizacdo da Politica de
Crédito, a Diretoria Executiva mencionard em Ata de Reunido, toda andlise, critérios,
objetivos, riscos de crédito, impactos no fluxo de caixa, reflexos nos atendimentos aos
associados.
Todas as observacdes, ocorréncias, acoes a serem aprimoradas, e 0S casos 0missos
e nao contemplados nesta politica, serdo decididos pela Diretoria Executiva e
mencionados em Ata de Reuniéo.
Esta Politica de Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Risco de

Crédito foi aprovada pela Diretoria Executiva.

Sao Paulo/SP, 07 de Fevereiro de 2023.

Claudio Nolasco
Presidente

Rogério Pereira da Silva
Vice-Presidente
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ANEXO | - QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE RISCOS

CONTA | PF/PJ [NOME CLASSIFICAGAO
A
200K PFE
1 - HISTORICO INTERNO E EXTERNO
1.1 - ANALISE INTERNA - RELACIONAMENTO
OPCAO : RISCO :PARAMETROS PESO NOTA
X 1__{OPERA COM A COOPERATIVA HA MAIS DE 3 ANOS 2
2 'OPERA COM A COOPERATIVA DE 1 A 3 ANOS 2 -
3 _IOPERA COM A COOPERATIVA ATE 1 ANO -
1.2 - ANALISE INTERNA - COMPORTAMENTO NAS OPERAGOES
OPCAO i RISCO {PARAMETROS PESO
X 1 NORMAL (PAGAMENTOS REALIZADOS NO VENCIMENTO OU COM ATRASOS IRRELEVANTES) 15
2 __!ATRASOS ESPORADICOS (ATRASO NO PAGAMENTO DE 1 A 3 PARCELAS, EM ATE 15 DIAS) 15 B
3 {ATRASOS/RENEGOCIAGOES CONSTANTES (RECOMPOSIGAO DE DIVIDAS OU ATRASOS NO PAGAMENTO DE MAIS DE 3 PARCELAS) -
1.3 - TEMPO DE EXPERIENCIA NA ATIVIDADE / EMPREGO
OPGAO | RISCO_{PARAMETROS PESO
X 1 IMAIS DE 5 ANOS 2
2___DE 3A5ANOS 2 B
3 ATE 3 ANOS -
1.4 - CONSULTAS CADASTRAIS - EXTERNAS E INTERNAS
OPGAO | RISCO_{PARAMETROS PESO
X 1 AUSENCIA DE RESTRICAO 10
2 {COM RESTRIGAO IRRELEVANTE JUSTIFICADA (UMA OCORRENCIA DE FACIL RESOLUGAO, JUSTIFICADA FORMALMENTE) 10 -
3___iCOM RESTRIGOES RELEVANTES OU IRRELEVANTES SEM JUSTIFICATIVA -
1.5 - OPERAGOES A VENCER E VENCIDAS
OPCAO | RISCO :PARAMETROS PESO
X 1 SEMDIVIDAS E DIVIDAS A VI ATE 360 DIAS 15
2 DIVIDAS A VENCER APOS 36| 15 -
3 DIVIDAS VENCIDAS -
4 iDIVIDAS REGISTRADAS COMO PREJUIZO -
2 - NATUREZA E FINALIDADE DAS OPERACOES
2.1 - FINALIDADE DA OPERACAO
OPCAQ | RISCO :PARAMETROS PESO
X 1 'OPERAGAO COM CONSIGNAGAO (COM CONVENIO) 10
2_....i{OPERAGAO COM CONSIGNAGAO (SEM CONVENIO) 10 -
3 iOPERACAO SEM CONSIGNAGAO -
4___i{RENOVACAO / COMPOSICAO DE DIVIDA -
2.2 - SUFICIENCIA DAS GARANTIAS (NAO CONSIDERAR CAPITAL INTEGRALIZADO)
OPCAQ | RISCO :PARAMETROS PESO
1 __IMAIS QUE SUFICIENTE - SUPERIOR A 200% DO VALOR DA OPERAGAO -
X 2......{SUFICIENTE - DE 130% A 200% DO VALOR DA OPERAGAQ 10 20
3 INSUFICIENTE - INFERIOR A 130% DO VALOR DA OPERAGAQ .
4___iSEM GARANTIA -
2.3 - LIQUIDEZ DAS GARANTIAS
OPCAO | RISCO iPARAMETROS PESO
X 1 __CARTA DE FIANGA, CAUGAO DE TITULOS E DE DIREITOS CREDITORIOS E ALIENAGAO FIDUCIARIA 5
2__{AVAL, HIPOTECA DE PRIMEIRO GRAU, PENHOR 5 ,
3_HIPOTECAS DE SEGUNDO OU MAIS GRAU -
2.4 - PRAZO DA OPERAGCAQ
OPGAO | RISCO {PARAMETROS PESO
1 ATE 6 MESES -
2___ATE 24 MESES 5 -
X 3__IATE 60 MESES 15
4 iSUPERIOR A 60 MESES -
2.5 - VALOR DA OPERACAO
OPGAO | RISCO_{PARAMETROS PESO
X 1__ATE 5% DO PR DA COOPERATIVA 6
2 DE5,1% A 10% DO PR DA COOPERATIVA s -
3___iDE 10,1% A 15% DO PR DA COOPERATIVA -
4 MAIS DE 15% DO PR DA COOPERATIVA -
3 - RENDA E CAPACIDADE DE PAGAMENTO (TOTAL DAS OPERACOES MENOS RECEBIVEIS)
3.1 - NIVEL DE COMPROMETIMENTO (PRESTAGOES EM RELACAO A RENDA LIQUIDA OU A RECEITA LIQUIDA OPERACIONAL)
OPCAO | RISCO {PARAMETROS PESO
1 ATE 20% DA RENDA MEDIA LIQUIDA (PF) OU ATE 30% DA MEDIA MENSAL DA RECEITA LIQUIDA OPERACIONAL (PJ) -
X 2 'DE 20% A 30 % DA RENDA MEDIA LIQUIDA (PF) OU DE 30% A 40% DA MEDIA MENSAL DA RECEITA LIQUIDA OPERACIONAL (PJ) 10 20
3___IMAIS DE 30% DA RENDA MEDIA LIQUIDA (PF) OU MAIS DE 40% DA MEDIA MENSAL DA RECEITA LIQUIDA OPERACIONAL (PJ) -
3.2 - PATRIMONIO LIQUIDO PESSOAL LIVRE (PF) OU CAPITAL DE GIRO PROPRIO (PJ) EM RELAGAO AO ENDIVIDAMENTO TOTAL
OPCAO_| RISCO_{PARAMETROS PESO
1 MAIS DE 4 VEZES -
2 DE2A4VEZES 5 -
X 3 ISEM PATRIMONIO PESSOAL (PF) OU ATE 2 VEZES DO CAPITAL DE GIRO PROPRIO (PJ) 15
3.3 - RECIPROCIDADES (RECURSOS DEPOSITADOS NA COOPERATIVA - CONTA-CORRENTE E APLICAGOES)
OPCAQ | RISCO :PARAMETROS PESO
1 -
2 5 B
X 3 iNAO POSSUI RECURSOS DEPOSITADOS NA COOPERATIVA 15
3.4 - FLUXO DE CAIXA E GERAGAO DE RECURSOS - APLICAVEL APENAS A PJ
OPGAO | RISCO_{PARAMETROS PESO
1 iMAIS QUE SUFICIENTE PARA O RISCO (ENDIVIDAMENTO CAINDO) -
2____iSUFICIENTE PARA O RISCO (ENDIVIDAMENTO ESTAVEL) 0 -
3 INSUFICIENTE PARA O RISCO (ENDIVIDAM INDO) -
3.5 - SETOR DA ATIVIDADE ECONOMICA - APLICAVEL APENAS A PJ
OPCAO | RISCO {PARAMETROS PESO
1__{EMEXPANSAO (SETOR EM DESENVOLVIMENTO) -
2 {ESTAVEL (SETOR CUJO DESENVOLVIMENTO PERMANECE INALTERADO NOS ULTIMOS 3 ANOS) 0 -
3 RUIM (SETOR QUE APRESENTA TENDENCIA DE DECLINIO) -
SOMA 100] 150
Responsavel pela avaliagao
ljco AA [ A [ D I H :‘
NOTA | 1002130 | 131a160 | 161a190 | 191a230 | 231a250 | 251a270 | 271a290 | 291a310 | 311a335
[PROVISAO | 0% [ 05% | 1% [ 3% | 10% I 30% | 50% | 70% [ 100%
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HISTORICO DO RISCO POR ASSOCIADO

CONTA PF/PJ NOME
r XXXX " PF OOCOCOOOOOOOOOOONNNK
N° do contrato Moda.llldade/ Valor da operagédo DaFa el Risco Aleeee
Linha vencimento competente
___________ XX | Emp.Nomal |R$ - | XROXROX | A
___________ XK o) EMp Normal I RS L RKOROOK LA

Nome do responsavel

Data de Gltima alteragéo
XXIXXIXXXX

Aspectos a serem considerados na avaliacao

Item do questionério

Comentarios

1.1 Relacionamento Utilizar como referéncia a data em que o associado ingressou no quadro
social da cooperativa.

1.2 Comportamento Normal: pagou sempre em dia ou com atraso irrelevante
Atrasos esporadicos: atrasou o pagamento de 1 a 3 parcelas, em até 15
dias.
Atrasos/renegociacfes constantes: fez composi¢éo de divida ou atrasou
0 pagamento de mais de 3 parcelas.

14 Consultas cadastrais Restricdo irrelevante justificada: uma Unica ocorréncia de facil resolugéo
com apresentacdo de justificativa formal pelo proponente.

2.2 Suficiéncia das garantias No caso de garantia real é recomendavel que a garantia seja 130%
superior ao valor da operacéo.
No caso de garantia pessoal, os bens do avalista ou fiador devem ser
130% superior ao valor da opera¢do. Caso o avalista ou fiador ndo tenha
bens, 30% da renda mensal deve ser superior a 130% do valor da
prestacdo assumida pelo tomador.

25 Valor da operacao (Valor da operagéo / PR da cooperativa) x 100

3.1 Renda liquida Descontar INSS, IRRF, operacdes consignadas existentes, vale
transporte, pensdo alimenticia, entre outros.

3.2 Patriménio pessoal (PF) ou Patrimonio pessoal liwe: valor venal de bens méweis ou iméweis

capital de giro préprio (PJ) (informados na Declaracéo de Imposto de Renda de Pessoa Fisica),

exceto hipotecas ou alienagdes.
Capital de giro préprio: Patriménio Liquido (PL) - Ativo Permanente
Patriménio pessoal (PF) ou capital de giro préprio (PJ) x endividamento
total: patriménio livre pessoal / total devido pelo associado (cooperativa,
outras IF's, fornecedores, Gowverno, funcionarios)
Endividamento total: total devido pelo associado (cooperativa, outras
IF's, fornecedores, Gowerno, funcionarios)

3.3 Reciprocidades

Recursos depositados na cooperativa: média dos Ultimos 3 (trés) meses
de dep6sitos a vista e a prazo mantidos pelo associado na cooperativa.

Politica de Gerenciamento de Risco de Crédito

Versao: 05 Data: 07/02/2023

31



@ Clicksign’

Datas e horarios em GMT -03:00 Brasilia
Log gerado em 13 de fevereiro de 2023. Versao v1.20.0.

Politica de Gerenciamento Risco Crédito versao05 07022023.docx

Documento ndmero #bc86037d-afcf-4c1d-92a5-c4ecb6093d65
Hash do documento original (SHA256): fb11e45e1519b918ccda7dab6b18a07de0a7d94f81f720cc7515c8af4682ccl1a

Assinaturas

@ CLAUDIO NOLASCO

CPF: 006.053.628-40

Assinou em 07 fev 2023 as 12:40:36

@ Rogerio Pereira
CPF: 060.074.718-29

Assinou em 13 fev 2023 as 07:48:34

Log

07 fev 2023, 10:57:34

07 fev 2023, 10:57:46

07 fev 2023, 10:57:46

07 fev 2023, 12:40:36

13 fev 2023, 07:48:34

13 fev 2023, 07:48:35

Operador com email renata.paschoalato@coopernitro.com.br na Conta 9becfaed-5ed3-4403-
b150-af1283761c67 criou este documento nimero bc86037d-afcf-4c1d-92a5-c4ecb6093d65.
Data limite para assinatura do documento: 14 de fevereiro de 2023 (16:00). Finalizacdo
automatica apés a Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

Operador com email renata.paschoalato@coopernitro.com.br na Conta 9becfaed-5ed3-4403-
b150-af1283761c67 adicionou a Lista de Assinatura:

claudionolasco@coopernitro.com.br para assinar, via E-mail, com os pontos de autentica¢ao:
Token via Sms; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para
valida¢do do signatario: nome completo CLAUDIO NOLASCO, CPF 006.053.628-40 e Telefone
celular #*****%1698 com hash prefixo ba9eb5(...).

Operador com email renata.paschoalato@coopernitro.com.br na Conta 9becfaed-5ed3-4403-
b150-af1283761c67 adicionou a Lista de Assinatura:

eng.rogeriops@gmail.com para assinar, via E-mail, com os pontos de autentica¢do: Token via E-
mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para validagdo do
signatario: nome completo Rogerio Pereira.

CLAUDIO NOLASCO assinou. Pontos de autenticacao: Token via SMS *******1698 com hash
prefixo ba9eb5(...). CPF informado: 006.053.628-40. IP: 189.29.151.24. Componente de
assinatura versao 1.443.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Rogerio Pereira assinou. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail eng.rogeriops@gmail.com.
CPF informado: 060.074.718-29. IP: 186.231.51.210. Componente de assinatura versao 1.444.1
disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagcdo automatica apds a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
bc86037d-afcf-4c1d-92a5-c4ecb6093d65.
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